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LOI GIOI THIEU

Trong bdi canh kinh doanh hién nay, khach hang, nhan vién va dbi tac khéng chi
quan tdm dén san pham hay dich vu, ma con mudn nhin thay va tin twédng vao con
nguwoi dirng sau thwong hiéu. Nguwoi lanh dao doanh nghiép, dac biét la CEO va
chl doanh nghiép SME, ngay cang tr& thanh gwong mét dai dién cho niém tin va
uy tin ctia ca cong ty.
Tuy nhién, thuc té cho thdy nhiéu doanh nghiép SME dang ddi mat vé&i nhivng han
ché Ién khi CEO chwa xay dwng dwoc hinh anh cdng chiung. Thwong hiéu vi thé
thiéu strc lan tda, kho tao dwng niém tin, dé bj lu m& trong khi cac dbi tha da xuét
hién manh mé qua video ngén, livestream va mang xa hoéi. Khong it doanh nghiép
c6 san pham tét nhwng van bj bd lai chi vi lanh dao chwa biét cach hién dién dung
cach.
Viéec CEO tr& thanh KOE (Key Opinion Entrepreneur - Doanh nhan anh
hwéng) khdng con la Iwa chon, ma la yéu ciu tat yéu. Khi CEO la ngudi xuat hién,
I chia sé cau chuyén, truyén cdm hing va dan dat cédng chung, doanh nghiép sé:
« Gia tang niém tin thwong hiéu tlr khach hang va déi tac.
« Tao sirc hit va gan két déi ngdi nhan su.
« M®& ra co hdi hop tac, truyén thong va dau tuw.
Nhiéu vi du da cho thdy strc manh ctia hinh anh 1anh dao doanh nghiép. Tai Viét
Nam, cac doanh nhan xuét hién thwéng xuyén trén truyén théng va mang xa hoi
nhw Shark Phu (Sunhouse) hay Shark Binh (NextTech) da giup thwong hiéu cua
ho dwoc biét dén rong rai va tao dwng uy tin manh mé. O quy mé toan cau, Elon
Musk khéng chi ban san phdm ma con bién chinh minh thanh “cé may truyén
théng”, mbi phat biéu déu cé sirc anh hwéng I&n dén thj trwong va dinh vi thwong
hiéu Tesla, SpaceX. Ngay ca cac SME tai Viét Nam ciing da chirng kién nhiéu
3 trwdng hop, chi can chi doanh nghiép truc tiép livestream chia sé vé hanh trinh va
gia tri sdn phadm, doanh sb tang trwdng vwot bac trong thoi gian ngén.
Nhirng minh chirng nay cho thay, xay dwng hinh anh CEO thanh KOE chinh la
buwéc di chién lwoc d& doanh nghiép SME khang dinh vi thé trén thj trwéng, phat
trién bén virng trong nwédc va sdn sang mé rong tam nhin trong twong lai.

POI TUONG THAM GIA

« Chu doanh nghiép SME muén xay dwng nhan hiéu ca nhan dé hé tro thwong ‘
hiéu céng ty.

« CEO/ Founder mudn tu tin xuét hién trwdc nhan vién, khach hang, nha dau tw.

« Doanh nhan thé hé méi mudn két hop cdng nghé & Al trong xay dwng hinh anh.

 Lanh dao SME cé tham vong mé& réng anh hwéng qudc té, IPO hodc goi von.
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DPIEM PAC BIET CUA CHUONG TRINH

1. Thiét ké chuyén biét cho CEO & cha doanh nghiép SME

Khéng phai khoa hoc kj nang ca nhan dai tra, KOE PRO tap trung giai quyet nhu
cau cbt 16i cha doanh nhan: xay dwng hinh anh lanh dao coéng ching dé song
hanh cung thwong hiéu doanh nghiép.

2. Bam sat 5 xu thé bat budc cua thoi dai s6.

Chuwong trinh trang bi cho CEO 5 nang lwc khéng thé thiéu:

- Hién dién da kénh: LinkedIn, TikTok, Facebook, Website

« Lam chi video ngén, cong cu truyén théng sd 1 hién nay.

« Livestream, xuét hién realtime, tao niém tin manh mé.

« ng dung Al, tir luyén giong, viét kich ban, tao ndi dung, dén xay dwng Media
Kit.

« Hybrid presence - két hop online va offline trong truyén théng va sw kién.

3. 80% thwc hanh - 20% ly thuyét

CEO khéng chi hoc khai niém ma dwoc thwc hanh ngay: quay video, livestream,
thu podcast, viét ebook véi Al, xay dwng ké hoach truyén théng ca nhan.

4. San pham that sau méi hoc phan

Sau 12 budi, CEO sé& cé bd san phdm ca nhan hoan chinh: 15 + video ngan, 1
livestream that, 1 ké hoach truyén théng 12 thang, 1 Media Kit

5. Mentor dong hanh

Khoéa hoc cam két khéng chi “hoc trong 1&p” ma con cd mentor hd tro 1 thang sau
khéa hoc, giip CEO duy tri hién dién thwc té trén social va sw kién.

6. Tinh thwe chién, dé ap dung cho SME

Noi dung duoc thiét ké gon gang, truc tiép vao nhu cau cip bach ctia SME: ting
niém tin thwong hiéu, thu hat nhan sw, mé& rong thi trwdng va san sang véi xu
hwéng sb.

MUC TIEU CHUONG TRINH

e Gilp CEO va cht doanh nghiép SME chuyén déi tir vai trd nguei quan tri noi
bé thanh nguwdi Ianh dao céng chung cé strc anh hwdng.

e Trang bi day d0 nang lwc hién dién theo xu thé md&i: da kénh, video ngan,
livestream, (rng dung Al, hybrid presence.

e Hinh thanh va rén luyén ky nang truyén cdm hirng, chia sé cau chuyén, phat
ngdn truwdc truyén thong dé gia tang uy tin ca nhan va thwong hiéu doanh
nghiép.

e Xay dwng bd sadn phdm nhan hiéu ca nhan hoan chinh, bao gém: video ngan,
livestream, ké hoach truyén thong c nhan va media kit.

e Tao nén tang virtng chac dé doanh nghiép SME gia tang niém tin thi trwong,
thu hat nhan sy, mé rong hop tac, ddng thdi chuan bj sdn sang cho tam nhin
qudc té trong twong lai.
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NOI DUNG CHUONG TRINH

STT

Hoc phan

Néi dung chi tiét

TU DUY KOE
CO BAN
(2 BUOI)

Tw duy dung vé KOE la gi va vi sao khong thé bé qua?
Phan biét KOE véi KOL, KOC

Phan biét CEO ndi bé vs CEO c6ng chung

Xay dwng hé so ca nhan da kénh: Facebook, TikTok, Website.
Tdng quan bo k§ nang can cé dé tré thanh 1 KOE

Quay video 1 phut tw gidi thiéu (intro video).

NHAN HIEU &
STORYTELLING
(2 BUOI)

Dinh vi nhan hiéu KOE
Giai ma 4 phong cach nhan hiéu KOE toan cau: Trusted, Funny,
Expert, Luxury

e Storytelling tir ca nhan dén thwong hiéu

Ky nang ké 3 loai cau chuyén cbt 16i: kh&i nghiép - that bai - thanh
cong.

Céch bién trai nghiém ca nhan thanh “théng diép thwong hiéu” cé
strc thuyét phuc.

Coéng thire AIDA storytelling (Attention -
cho KOE

ng dung storytelling vao truyén thong hién dai: video ngan
TikTok/Reels, Zoom/Webinar, livestream, podcast, va phat biéu sw
kién.

Interest - Desire - Action)

PUBLIC
SPEAKING &
LIVESTREAM (3
BUOI)

Public Speaking - Ky nang “must-have” cua KOE

Lam chd ngén ngi co thé (body language): tw thé, ¢t chi, di
chuyén.

Ky nang st dung giong ndi (voice) va anh mét (eye contact)

Ky nang lam viéc cung MC, tham gia talkshow, phdng van béo chi.
Livestream - Kénh truyén théng realtime cua KOE

Kich ban livestream 3 buéc: M - Giilr - Chot.

Ky ndng tao twong tac va dan dat nguoi xem.

Xt ly tinh huéng & truyén théng khing hoang

(Png dung Al trong Public Speaking & Livestream

INFLUENCE &
Al
APPLICATION
(3 BUOI)

Chién lwoc xay dwng hé thong kénh cua KOE trén da kénh:
TikTok - LinkedIn - Podcast - Facebook/YouTube.

Ké hoach ndi dung 12 thang cho KOE

CéAch lap ké hoach néi dung theo thang/tuan/ngay.

Cong cu do lweng & tdi wu hiéu qua.

('ng dung Al dé mé réng anh hwéng ctia KOE

HYBRID
PRESENCE &
TAM NHIN
QuUOC TE
(2 BUOI)

Hybrid presence: két hop social media, Al, v&i bao chi va sw kién
offline.

Case study SME Viét Nam thanh cong nho nhan hiéu.

Public speaking cap cao: hoi nghi, sw kién doanh nghiép.

Dinh huwéng xuét hién quéc té danh cho cac doanh nghiép
Legacy branding: xay dwng tam nhin & di san ca nhan.
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CHUYEN GIA & BDOI NGU PAO TAO

20 nam kinh nghiém dao tao MC, phéng vién, chuyén gia truyén
KOL, KOC, KOE quoc té; thong, chuyén gia Al, KOL/KOC dang
huan luyén CEO, Shark Tank, hoat dong; hé tro CEO livestream, xay
doanh nhan SME tai Viét Nam kénh TikTok/LinkedIn, viét ebook & tao
va toan cau. content Al.

CAM KET PAU RA

Hoan thanh chwong trinh, CEO SME sé cé:
1. Nang lyc & Ky nang
e Chuyén ddi tw duy tr CEO ndi bd sang CEO cong ching ¢ tdm anh hwéng.
« Lam chi k§ nang public speaking, storytelling, phdng van, livestream va hién dién hybrid.
« Thanh thao cach xay dwng, quan tri kénh ca nhan da nén tang (TikTok, Linkedln,
Podcast, Facebook).
Biét cach rng dung Al dé tang toéc san xuat ndi dung, tir video, bai viét, dén ebook va
media kit.
Xay dwng phong cach nhan hiéu riéng biét, cé kha nang truyén cdm hing va dan dét
cbng chung.
2. San pham dau ra hiru hinh
01 bd hd so ca nhan chuan da kénh.
« 15+ video ngan (tw gi&i thiéu, storytelling, public speaking).
o 01 budi livestream thwc chién trén Facebook/TikTok.
« 01 ké hoach néi dung truyén théng ca nhan 12 thang.
e 01 bdé Media Kit (profile + press Kkit).
e 01 Vision Statement c& nhan.
3. Gia tri danh cho doanh nghiép
[}

Gia tang uy tin thwong hiéu doanh nghiép nh& hinh anh CEO anh hwéng.

Xay dwng niém tin bén ving v&i khach hang, nhan sw va déi tac.

Tao ra lgi thé canh tranh vwot trdi so véi cac SME chwa dau tw vao nhan hiéu 1anh dao.
M@& ra co hoi hop tac, truyén théng va thu hut dau tw.

> Lién hé:
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